Segítség az elektronikus közigazgatási szolgáltatások használatához
http://etananyag.magyarorszag.hu
Elektronikus kapcsolattartásról a Központi Rendszerrel kapcsolatban:

· A Központi Rendszer által nyújtott szolgáltatások igénybevételének biztonsági feltételei: http://www.magyarorszag.hu/segitseg/kozpontirendszer/biztonsag/kr_biztonsag_feltetelei.html
· Az eljárás megindításához szükséges kérelem és beadvány, nyomtatvány, űrlap

- http://www.etananyag.magyarorszag.hu/eugyintezes.html 
http://emrah.hu/emrah/index.php?option=com_content&view=article&id=198&Itemid=224

· A központi rendszer üzemeltetésével kapcsolatos jogszabályok: http://www.magyarorszag.hu/segitseg/ugyfelkapu/jog_adatvedelem/kr_jogszabalyok.html
· A Központi Rendszer adatvédelmi nyilatkozata: http://www.magyarorszag.hu/segitseg/ugyfelkapu/jog_adatvedelem/adatvedelem.html
Ügyfélkapu létesítéséről:
· Lépésről lépésre

http://etananyag.magyarorszag.hu/ugyfelkapu.html 
· Ügyfélkapuról általában

http://www.magyarorszag.hu/segitseg/ugyfelkapu
· Regisztráció az Ügyfélkapun

http://www.magyarorszag.hu/segitseg/ugyfelkapu/regisztracio
· Ügyfélkapuval kapcsolatos adminisztráció (jelszóváltoztatás, elfelejtett jelszó, adatok változtatása, stb...)

http://www.magyarorszag.hu/segitseg/ugyfelkapu/adminisztracio 
· Ügyfélkapus szolgáltatásokról (elektronikus dokumentum titkosítása, általános dokumentum feltöltő, stb…)

http://www.magyarorszag.hu/segitseg/ugyfelkapu/szolgaltatasok3
· Ügyfélkapus fogalomtár

http://www.magyarorszag.hu/segitseg/ugyfelkapu/fogalomtar_uk 
· Jogi háttér, adatvédelem: http://www.magyarorszag.hu/segitseg/ugyfelkapu/jog_adatvedelem
Elektronikus kapcsolattartás technikai szabályairól és az üzemzavarról:
1. http://www.magyarorszag.hu/segitseg/kozpontirendszer/biztonsag/kr_biztonsag_feltetelei.html#3_2 
2. http://www.etananyag.magyarorszag.hu/eugyintezes.html 
